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O conhecimento como texto e
seus pontos cegos

No imagindrio profissional e
puUblico, ‘conhecimento’ é
frequentemente concebido como
texto: impresso, encadernado,
armazenado, citado. Sua
legitimidade se mede por meio
de ISBNs, nUmero de pdginas e
indices de citagdes. Isso ndo é
acidental; trata-se do legado do
que denomino “literocentrismo”:
um hdbito cultural, forjado ao
longo de séculos, que privilegia o
escrito em detrimento de todas
as demais formas de expressdo.

Nos quadros conceituais
literocéntricos, o patrimdnio oral
— a membria viva, falada, Edgardo Civallero
cantada ou performada das
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comunidades — costuma ser
tratado como suplementarr,
anedodtico ou ndo confidvel. O
viés é estrutural. Administracoes
coloniais utilizaram a auséncia de
escrita como prova da auséncia
de ‘civilizag@o". Bibliotecas,
arquivos e museus herdaram
esse preconceito, incorporando-o
a seus critérios de selecdo,
vocabuldrios descritivos e
prioridades de preservacdo.

As consequéncias s@o
concretas. Sistemas inteiros de
conhecimento — ecolbgicos,
juridicos, histéricos, espirituais —
foram excluidos do registro oficial
simplesmente por serem
transmitidos oralmente. O
resultado ndo é apenas uma
memoria coletiva empobrecida,
mas também distorcida,
inclinada a favor daqueles que
detinham os meios e a
autoridade para escrever.

Embora este artigo se
concentre na palavra falada, a

expressdo oral ndo & a Unica
forma de transmissdo de
conhecimento que foi
“outrificada” ou relegada ds
margens por paradigmas
literocéntricos e textuais.
Sistemas pictéricos, artefatos
tridimensionais, praticas
corporais e até inscri¢ées
territoriais hd muito carregam
conhecimentos complexos e
autorizados. Contudo, tais meios
tém sido frequentemente
descartados como decorativos,
simbdlicos ou secunddrios
quando comparados aos
registros escritos. Os mecanismos
de exclusdo sdo semelhantes: o
que ndo se enquadra no meio
dominante torna-se invisivel, &
descontextualizado e tem sua
legitimidade epistémica negada.

Um ponto de entrada pratico: o
Manual

Nesse contexto, surge o
“Manual de gestion de oralidad
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para bibliotecas”, que
recentemente escrevi (Bogotd:
Secretaria Distrital de Culturaq,
Recreacién y Deporte, 2024). NGo
se trata de um tratado politico,
mas de um recurso prdtico: uma
introducdo a conceitos, técnicas
e ferramentas para o trabalho
com materiais orais em contextos
bibliotecdarios.

O manual baseia-se na minha
propria experiéncia de coleta de
tradicdo oral em comunidades
indigenas no nordeste da
Argenting, entre 1998 e 2005.
Comecei praticamente sem
conhecimento das metodologias
ou das questdes éticas
envolvidas e, ados poucos, fui
construindo um conjunto de
anotagodes e diretrizes de minha
autoria. Essas primeiras notas de
campo evoluiram para o que viria
a ser o primeiro blog em
espanhol dedicado a tradicéo
oral, que, por sua vez, deu origem
a uma série de artigos e,

finalmente, amadureceu até se
transformar no presente livro.

/ Manual de gestion |
de oralidad para
bibliotecas

Capa do livro: “Manual de gestion de
oralidad para bibliotecas” [ Foto:
BibloRed

O manual abrange trés
dominios principais: uma secdo
tedrica que define a tradi¢cdo oral,
descreve suas caracteristicas
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distintivas e examina sua relagdo
com a escrita e o poder; uma
secdo prdatica que trata do
planejamento e da realizacdo de
entrevistas, da construgcdo de
confianga com as comunidades
e dos desafios inerentes ao
trabalho com a imprevisibilidade
da fala ao vivo; e uma secdo
dedicada a gestdo, abordando a
transcricdo, a tradugdo, a
descri¢cdo, o uso de metadados e
a preservagdo a longo prazo de
arquivos orais.

Embora o manual se concentre
na metodologia, a sua prépria
existéncia convida a uma
reflexdo mais ampla. E essa
reflexdo, para mim, é
inevitavelmente politica.

A tradig¢do oral como desafio
ao literocentrismo

Reconhecer a tradi¢do oral
como conhecimento plenamente
legitimo implica questionar as

hierarquias que moldaram as
nossas instituigées culturais.

A tradi¢cdo oral néo é uma
reliquia nostdlgica de um mundo
pré-moderno. Trata-se de uma
pratica dindmica, adaptavel e
frequentemente subversiva. Um
pescador que nomeia as
variagdes sazonais de um rio que
nenhum mapa hidrografico
registra; um migrante que narra
travessias de fronteira ausentes
das estatisticas oficiais; um
artes@o que ensina uma técnica
corporal por meio de gestos e
narrativas; todos sdo exemplos
de producgdo e transmissdo de
conhecimento oral.

Essas formas sobrevivem
precisamente porgue vivem nas
pessoas, e ndo em documentos.
Podem responder a mudancas,
adaptar-se a novos contextos e
transportar significados
demasiado complexos ou
situados para serem reduzidos
ao texto.
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A virada digital: dos circulos
ao redor do fogo aos feeds
algoritmicos

Ironicamente, enquanto
muitas bibliotecas ainda
enfrentam dificuldades para
acomodar o patriménio oral, a
esfera digital esta repleta dele.
Plataformas de midia social —
TikTok, YouTube, Instagram,
Twitch, mensagens de voz no
WhatsApp — transformaram-se
em vastos arquivos orais, ndo
curados, em tempo real.

Podcasts veiculam
testemunhos, debates, poesia e
instrucdo para milhées de
pessoas. Narrativas breves no
TikTok condensam histérias
pessoais em videos de um
minuto. Canais do YouTube
documentam técnicas
artesanais, lutas politicas e o
cotidiano com a mesma
imediaticidade de uma conversa
ao redor da mesa da cozinha.
N&o se trata de equivalentes

perfeitos das formas orais
tradicionais: sGo moldados pela
|6gica das plataformas, pela
monetizacdo e pela economia da
atencdo. Ainda assim,
demonstram que o impulso de
falar, escutar e lembrar
permanece tdo forte quanto
sempre foi, e estd encontrando
novos palcos, agora globais.

Nd&o se trata de um
renascimento romdntico, mas de
uma transformagdo. A tradicdo
oral estd agora entrelagada a
etiquetas de metadados,
politicas de moderagdo de
conteudo e critérios de
visibilidade algoritmica. Os
desafios sGo novos — incluindo
questdes de propriedade,
consentimento e risco de
descontextualizagéo —, mas a
dindmica central é familiar: o
conhecimento vivendo nas vozes,
moldado no didlogo e adaptado
a ambientes em constante
mudancga.
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Implicagdes para as
instituices de meméria

Para bibliotecas, arquivos e
museus, este contexto representa
simultaneamente uma
oportunidade e uma provocacgdo.
A oportunidade reside em
conectar métodos tradicionais de
trabalho com o patriménio oral
as novas realidades da
expressdo digital. A provocagdo
consiste em enfrentar os
pressupostos literocéntricos que,
h& muito tempo, marginalizam o
oral.

Isso pode implicar a reforma
dos metadados, de modo que os
padrdes descritivos sejom
capazes de captar a
performance, o contexto e o
significado relacional sem
reduzi-los ao texto; o
desenvolvimento de modelos de
acesso que respeitem o controle
comunitdrio, a sensibilidade
cultural e as formas de
engajamento ndo escritas; a

adaptacdo dos fluxos de trabalho
institucionais para integrar a
coletg, o processamento e a
preservacdo de materiais orais d
pratica rotineira, em vez de
tratd-los como projetos
excepcionais; e a substituicdo de
formas extrativas de
"documentacgdo” por abordagens
colaborativas, nas quais as
comunidades co-desenhem e
co-gerenciem o trabalho,
decidindo o que serd registrado e
como serd utilizado.

Essas mudangas ndo sdo
apenas técnicas. Constituem
deslocamentos epistémicos, que
exigem das instituicbes uma
revis@o de seu papel: de guardids
de objetos para facilitadoras de
uma memodéria viva e polifénica.

De manual a movimento

O “Manual de gestién de
oralidad para bibliotecas”
oferece um conjunto acessivel de
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ferramentas para iniciar essa
jornada. Trata do como: como
planejar uma entrevista, como
transcrever a fala, como gerir
gravagoes de forma responsavel.
O porqué — por que é
importante reequilibrar nossos
sistemas de memoria de modo
que o falado e o escrito
coexistam em condicdes de
igualdade— vai além do manual.
Trata-se de uma escolha sobre o
tipo de registro cultural que
queremos construir para o futuro.

Em uma era em que as vozes
estdo por toda parte, dos
mercados rurais aos feeds
algoritmicos, recusar-se a
envolver-se com a tradigdo oral
deixou de ser sinal de prudéncia
profissional. E, na verdade, uma
decis@o de permitir que mundos
inteiros de conhecimento
permanecam invisiveis.
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