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Entrevista com Camila Cassiavilani e sua pesquisa sobre o fomento ao
empreendedorismo nas bibliotecas universitarias

Sobre a entrevistada

Em 2020, a bibliotecaria Camila
Cassiavilani defendeu sua dissertacéo
de mestrado pelo Programa de
Pés-Graduacdo em  Ciéncia da
Informacdo da Universidade Federal de
Sao Carlos (UFSCar), sob orientacdo do
Prof. Dr. Roniberto Morato do Amaral.

Natural de Sao Paulo, Camila é
bibliotecaria e atualmente atua como
Diretora do Sistema Integrado de
Bibliotecas da UFSCar. E também mae e
tem como hobbies assistir filmes e
séries, ir ao cinema e apreciar um bom
café

Sua dissertacao, intitulada
“Starteca:  participacdo ativa da
Biblioteca Universitaria na constituicio
da Universidade Empreendedora” teve
como propodsito estudar e propor como
as bibliotecas universitarias podem se
tornar um ator ativo e contribuir para a
constituicao da universidade
empreendedora. Para isso, foi proposta
a implantacio de um espaco de
fomento ao empreendedorismo e a
inovacao na biblioteca universitaria da
UFSCar, disponibilizando, além de
espaco fisico, servicos especializados
de informacao, gerido por
bibliotecarios. Como resultado, foi
apresentado o planejamento do espaco

chamado Starteca e sua implantacio
revelando a definicdo da estrutura
organizacional, servicos e parcerias.
Convidamos Camila para nos
contar um pouco sobre sua experiéncia
durante o programa de mestrado, como
foi a construcdo e o desenvolvimento
de sua pesquisa, além de suas
perspectivas para o futuro.
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Camila Cassiavilani é bibliotecaria na Universidade
Federal de Sdo Carlos e em sua dissertacdo
contemplou o empreendedorismo na biblioteca.
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Divulga-CI: O que te levou a fazer o
mestrado e o que te inspirou na
escolha do tema da dissertacao?

Camila Cassiavilani (CC): Sempre foi
minha intencio fazer mestrado e queria
que fosse na area: Biblioteconomia e/ou
Ciéncia da Informacdo. Quando me
graduei em Biblioteconomia e Ciéncia
da Informacdo pela UFSCar, ainda ndo
tinha mestrado na area. Entao, pensei
em desenvolver um projeto na area de
Educacdo, mas ndo aconteceu! Assim,
fui trabalhar e investir na minha
carreira profissional! Fiz cursos e
especializacdo! O meu interesse pelo
mestrado voltou com forca a partir da
criacio do PPGCI UFSCar e o meu
momento no mestrado comecou em
2017, quando decidi participar do
processo seletivo!l Como estava ha
alguns anos atuando em biblioteca

universitaria, eu tinha uma
preocupacdo e uma vontade que
sempre me instigaram: desenvolver

uma pesquisa que contribuisse para
que o ambiente de trabalho fosse
diferenciado e transformador. Eu
queria que minha pesquisa gerasse um
resultado pratico e assim, comecei a
pesquisar sobre formas das bibliotecas
atuarem como locais favoraveis para o
incentivo ao empreendedorismo e
inovacdo. Me apaixonei pelo tema. Foi
inspirador desbravar essa tematica tao
nova em nossa area, pois, pouco se fala
sobre a biblioteca atuar como interface
incentivadora  para inovacdo e
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empreendedorismo, otimizando essas
acOes através de seus espagos, OsS
servicos especializados e
principalmente, sua atmosfera propicia
ao desenvolvimento humano.

DC: Quem sera o principal beneficiado
dos resultados alcados?

CC: Entendo que sdo varios os atores
que se beneficiam de forma direta e
indireta, como por exemplo, nds
bibliotecarios, por trazermos uma nova
perspectiva de atuacdo profissional, a
comunidade académica, por ter um
novo espaco de fomento a inovacdo e
mais ainda, a universidade por ter mais
um ator colaborando na cultura
empreendedora e de inovacdo e
consequentemente facilitando a
interacdo com o ecossistema local. A
sociedade em geral, ja que a ideia foi
oferecer espago e servicos para
interessados em geral.

DC: Quais as principais contribuicoes
que destacaria em sua dissertacao
para a ciéncia e a tecnologia e para a
sociedade?

CC: Com certeza, as principais
contribuicbes da minha dissertacio
foram: lancar luz sob uma tematica
pouco explorada na area, contribuindo
para discussOes sobre novas formas de
atuacdo da biblioteca universitaria (BU)
e consequentemente do profissional
bibliotecario; destacar que a BU pode
ser um ator ativo na formacdo de
empreendedores e na constituicdo da
universidade empreendedora;
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apresentar um modelo sistémico para
implantacio desse tipo de ambiente em
bibliotecas universitarias; a efetiva
implantacdo da Starteca na Biblioteca
Comunitaria (BCo) da UFSCar; Destacar
o] papel social da  biblioteca
universitaria, como um  espacgo
democratico, livre e acolhedor, além de
reforcar e contribuir para o seu papel
extensionista. Além, é claro, de um
nome, que representa um novo
conceito e que tem tudo a ver com
empreendedorismo, inovacao e
bibliotecas... A STARTECA.

DC: Seu trabalho esta inserido em que
linha de pesquisa do Programa de Pds
Graduacao? Por qué?

CC: Meu trabalho esta inserido na Linha
Conhecimento e Informacdo para
Inovacio por se tratar de um estudo
que teve como proposta a implantacio
de um espaco na biblioteca
universitaria que congregasse acdes de
integracao, interacéo, troca e
compartilhamento de informacdes e
conhecimento, para um publico
diversificado - jovens, adultos,
estudantes, empresarios, professores,
pesquisadores, idosos, reforcando o
papel social das bibliotecas, de
democratizar o acesso a informacao e
ao conhecimento, com o diferencial de
fomentar acoes empreendedoras. Dessa
forma, tem aderéncia a essa linha de
pesquisa, por envolver aspectos da
gestdo, da mediacdo, do acesso a
conhecimento,

informacdo e ao
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considerando elementos estratégicos
para a inovacao.

DC: Quais foram os passos que
definiram sua metodologia de
pesquisa?

CC: A ideia inicial, de acordo com o
projeto de pesquisa apresentado no
processo de selecdo, apresentou como
metodologia, fazer um  estudo
exploratério da literatura sobre a
tematica, para entender a viabilidade
das bibliotecas universitarias terem um
espaco de coworking e de incentivo a
inovacdo e empreendedorismo. Ao
aprofundar um pouco mais o
levantamento bibliografico e comecar a
explorar melhor o tema, apds
aprovacdo e inicio do mestrado,
percebemos que além de estudar a

viabilidade, poderiamos propor a
criacdo de um espaco de coworking na
biblioteca universitaria, dado que

pouco se encontrava na literatura sobre
essa tematica especifica. Dessa forma, a
escolha do método se deu
naturalmente, considerando a
reformulacio do objetivo da pesquisa
que foi “propor a implantacdo de um
espaco na Biblioteca Universitaria de
incentivo ao empreendedorismo e
inovacao”. Desde o inicio entendemos
que criacdo de espagco deveria
acontecer de forma coletiva e
compartilhada com os diversos atores
identificados no contexto da
universidade e do ecossistema de
inovacdo de Sdo Carlos, podendo ser
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ampliado para outros centros. Assim, o
método de pesquisa escolhido foi a
pesquisa-acao, que tem como
caracteristica o envolvimento e a
identificacdo do pesquisador com as
pessoas e o ambiente investigados. A
pesquisa-acdo se fez adequada nesta
investigacdo, uma vez que a proposta
de sistematizacio de um espaco na
biblioteca universitaria para incentivar
o empreendedorismo e a inovacgao, teve
a premissa de ser uma construcio
conjunta entre pesquisador e os atores
envolvidos no processo e esse tipo de
método permite que isso aconteca.

DC: Quais foram as principais
dificuldades no desenvolvimento e
escrita da dissertacao?

CC: Apontaria como uma dificuldade a
fase de adequacdo do projeto de
pesquisa, pois, sempre ha ajustes a se
fazer! E no meu caso, senti dificuldade
em delimitar e definir o problema de
pesquisa, o objetivo geral e os
especificos, ja que modifiquei um
pouco a ideia e propostas iniciais. No
desenvolvimento da pesquisa nao tive
dificuldades, foi um processo muito
tranquilo e o apoio do orientador nesse
caso, foi essencial. Outro fator que
contribuiu para o bom
desenvolvimento da pesquisa foi o fato
de eu ser bibliotecaria da biblioteca no
qual a pesquisa aconteceu, o que
facilitou o proprio desenvolvimento do
trabalho e as negociacdes que sempre
sdo necessarias quando se propode a
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implantacido de algo novo. Com relacéo
ao processo de escrita, acredito que a
maior dificuldade foi comecar a
escrever do zero. As ideias estavam na
cabeca, era facil falar, explicar mas na
hora de sentar e colocar no papel, tive
dificuldade. E um momento que a gente
l1é muito! Muita coisa boa e tudo é
relevante! Mas tomar a decisdo e
organizar o que vamos colocar e o que
niao vamos , foi desafiador! Outro
momento de dificuldade no periodo da
escrita, foi apds o texto ja ter avangcado
bastante, ter periodos de ndo conseguir
produzir muita coisa e isso angustia,
pois, temos prazos e a pressio vai
aumentando.

DC: Em termos percentuais, quanto
teve de inspiracdo e de transpiracao
para fazer a dissertacao?

CC: 80% inspiracdo e 20% transpiracao!
Como disse na pergunta anterior, foi
um processo muito tranquilo. A
transpiracdo se deu no processo de
escrita no meu caso! O processo de
pesquisa em si, foi gratificante, pois,
conforme as etapas da pesquisa-acado
iam avancando, 0s resultados
apareciam na pratica! Era um tijolinho a
mais dando forma ao espaco... a
Starteca!

DC: Teria algum desabafo ou
consideracdoes a fazer em relacdo a
caminhada até a defesa e o sucesso da
dissertacao?

CC: S6 tenho agradecimento por essa
fase, por ter encontrado pessoas
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incriveis que fizeram com que um
sonho se tornasse realidade. O sonho de
ter realizado o mestrado e de poder
concretizar em um produto, em um
espaco, uma nova forma de atuacio da
biblioteca universitaria e do
bibliotecario.

DC: Como foi o relacionamento com a
familia durante este tempo?

CC: Contei muito com a ajuda de meus
pais no periodo. Sem eles as
dificuldades seriam muito maiores,
pois, tenho um filho pequeno, que na
época estava com 7 anos. Todos foram
muito compreensivos e contribuiram
para que eu conseguisse me dedicar e
conciliar trabalho (sou bibliotecaria na
UFSCar), casa, filho, pods-graduacido e
afins.

DC: Agora que concluiu a dissertacao,
0 que mais recomendaria a outros
mestrandos que tomassem seu
trabalho como ponto de partida?

CC: Acredito que estudar os beneficios
de ser ter esse tipo de espaco nas
bibliotecas universitarias, a partir de
experiéncias parecidas com a Starteca,
um estudo de caso da Starteca agora
implantada, como ela esta atuando
apos a implantacdo (um parénteses: ela
foi inaugurada em outubro de 2019,
logo em seguida tivemos 2 anos de
pandemia, em 2022 ela voltou atuar
novamente presencialmente). Um outro
ponto que destacaria a partir desse
trabalho é um estudo sobre as
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competéncias do bibliotecario para
atuar nesse ambiente.

DC: Como vocé avalia a sua producio
cientifica durante o mestrado
(projetos, artigos, trabalhos em
eventos, participacdo em laboratdrios
e grupos de pesquisa)? Ja publicou
artigos ou trabalhos resultantes da
pesquisa? Quais vocé aponta como os
mais importantes?

CC: Esse é um ponto que avalio que
poderia ter sido melhor. No periodo
publiquei um artigo em periédico e um
trabalho em evento. A saber:

OLIVEIRA, M. M.; PASSOS, Camila
Cassiavilani; SPINOLA, A. T. P,
AMARAL, R. M.; FERRARI JUNIOR, R. . A
biblioteca universitaria como
mecanismo hibrido de geracdo de

empreendimentos: possibilidades rumo

a_universidade empreendedora. Em
Questao, v. 26, p. 437-462, 2020.

e
CASSIAVILANI, Camila; OLIVEIRA, M.
M. ; AMARAL, R. M. Espaco coworking
na biblioteca universitaria:
contribuicoes para a constituicio da
universidade empreendedora. In: XX
ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA
EM CIENCIA DA INFORMACAO, 2019,
Floriandépolis. Anais do XX ENANCIB,
2019.

DC: Desde a conclusao da dissertacao,
o que tem feito e o que pretende fazer
em termos profissionais?

CcC: Continuei atuando

como

bibliotecaria da UFSCar. Ao terminar o
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mestrado fiquei responsavel pela
Starteca na Biblioteca Comunitaria
(BCo) e atualmente estou na Direcdo do
Sistema Integrado de Bibliotecas da
UFSCar (SIBi-UFSCar).

DC: Pretende fazer doutorado? Sera
na mesma area do mestrado?

CC: Tenho intencao de fazer Doutorado
futuramente na mesma area do
mestrado! Ainda ndo tenho projeto de
quando isso ira acontecer porque
acredito que na hora certa, acontecera
da melhor forma, assim como foi o
mestrado!

DC: O que faria diferente se tivesse a
chance de ter comecado sabendo o
que sabe agora?

CC: Foi uma experiéncia tao boa que
nao faria nada diferente e ndo mudaria
nada! Acredito que todo o processo
pelo qual passei fizeram com que eu
crescesse profissionalmente,
pessoalmente e como pesquisadora e
para que isso aconteca temos que
passar por todos o0s processos,
vivencia-los, pode ser dificil quando
estamos passando mas vale cada
desafio enfrentado e superado para nos
tornamos cada vez melhores enquanto
pessoas e profissionais.

DC: O que o Programa de Pods
Graduacao fez por vocé e o que vocé
fez pelo Programa nesse periodo de
mestrado?

CC: O Programa de Pdés-Graduacido me
permitiu cursar o mestrado na area que
sempre desejei, desenvolver uma
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pesquisa com aplicacdo pratica,
contribuiu para que eu estivesse mais
preparada para encarar os desafios e as
mudancas que ocorrem e sempre
ocorreram em nossa area, ampliando os
horizontes e compreendendo que
podemos e somos capazes de desbravar
um mundo inteiro de oportunidade na
Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacao!

DC: Citaria algum trabalho
(dissertacao/tese ou projeto) decisivo
para sua dissertacdo? Quem é o autor

deste trabalho e onde ele foi
desenvolvido?
CC: Foram tantas Ileituras, tanto

conteddo de exceléncia e que me
inspiraram, mas vou fazer um exercicio
de apontar apenas um, que para mim
talvez tenha despertado o interesse
pelo tema. Foi bem no inicio e ajudar a
tracar o que queriamos para essa
pesquisa. De forma bem simplista e
resumida, ¢ um artigo que aborda a
questdo do conceito de coworking em
bibliotecas universitarias e destaca o e
lanca luz sob um novo posicionamento
da BU na universidade através de novos
servicos, de novos espacos voltados ao
incentivo e apoio a inovacgao.
SCHOPFEL, J.; ROCHE, J.; HUBERT, G.
Co-working and innovation: new
concepts for academic libraries and
learning centres. New Library World, v.
16, n. 72, p. 67-78, 2015.

DC: Vocé por vocé:
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CC: Eu sou a Camila, mae do Henrique,
um menino de 11 anos, bibliotecaria,
filha, namorada, irmd, tia, amiga...
Canceriana nata, dedicada, esforcada e
estudiosa. Se esforcando para fazer o
melhor em todos os aspectos da vida!
Adoro café, viajar, ir ao cinema, assistir
filmes e séries, ouvir musica, dancar,
viajar, comer pizza, vinho, ler um bom
livro. Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo foi minha opcdo, minha
escolha de profissio desde comecei a
pensar o que queria fazer depois do
colégio. Terminei o colegial e entrei
para faculdade, em uma universidade
publica, a UFSCar. Formei em
Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo e queria atuar em
Biblioteca Escolar, pois, fiz estagio e
Iniciacdo Cientifica durante toda
graduacdo nesse tipo de biblioteca. Mas
como as coisas nao siao como a gente
quer... Nessa época tinha intencdo de
fazer mestrado, assim que terminei a
graduacio prestei o processo seletivo
no Programa de Poés-Graduacido em
Educacdo na UFSCar, com um projeto
de incentivo a leitura, mas acabei nao
acontecendo. Na época eu fiquei
triste....Recém formada, queria
continuar na vida académica, mas
toquei para frente! Fui em uma
biblioteca publica em Lencois Paulista,
depois em uma Transportadora em Sao
Carlos, cuidando do arquivo, pois havia
feito alguns cursos na area de arquivo
quando  terminei a  graduacio.
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Paralelamente trabalhei na Fundacio
Pr6-Memoria de Sdo Carlos, uma nova
experiéncia, totalmente diferente de
biblioteca, voltada para a preservacio
da memoria da cidade. Depois atuei na
Biblioteca do Instituto de Fisica da USP
Campus Sao Carlos, com uma Bolsa
Treinamento FAPESP na Biblioteca
Virtual de Optica Aplicada. Foi minha
primeira experiéncia em biblioteca
universitaria! Depois da bolsa, trabalhei
na Biblioteca do Instituto de Quimica
da Unesp, Campus Araraquara, no
servico de referéncia, onde desenvolvi
a paixao pelo servico de referéncia e
pela biblioteca universitaria! Foram
experiéncias de atuacdo profissional
muito ricas que me permitiram
conhecer profissionais incriveis e
competentes nos quais me espelhei
muito. De 2006 a 2007 cursei o MBA em
Gestdo de Unidade de Informacdo que
foi essencial para uma reciclagem e
novos aprendizados que contribuiram
para onde estou hoje. Em 2008 prestei
um concurso na USP e por uma
desatencdo ou obra do destino, ao
passar as respostas para o gabarito,
errei a sequéncia e consequentemente,
nao passei. Isso me frustrou demais,
pois, era um sonho trabalhar na
biblioteca para o qual o concurso era
valido. Estava desacreditada e
desanimada, quando surgiu o concurso
da UFSCar e ap0s resistir bastante e por
incentivo da minha familia, prestei o
concurso para bibliotecario na UFSCar
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e me tornei bibliotecaria da Biblioteca
Comunitaria da UFSCar. Iniciei no
Departamento de Referéncia,
atendimento ao publico e orientagéo, o
que me trouxe grande satisfacdo, uma
vez que, estava diretamente ligada as
minhas experiéncias anteriores e afins.
Em 2011, fiquei gravida e nasceu o
Henrique, fazendo tudo na vida mudar
e virar de cabeca para baixo! Foi um
periodo de adaptacdes e desafios tanto
no area profissional como na vida
pessoal, na rotina do dia-a-dia, que
foram superados gracas a ajuda e
compreensdo de varias pessoas que
estavam ao meu lado. Ainda em 2011
tive a oportunidade de colaborar na
gestdo da Biblioteca Comunitaria, como
vice-diretora, cargo que permaneci até
2016, quando assumi a Direcio. Apesar
de ser um grande desafio, foi um
aprendizado gigantesco, tanto
profissionalmente como pessoalmente,
pois um cargo administrativo como
esse, te desafia em todos os sentidos.
Coordenar e gerenciar uma biblioteca
com um projeto inovador e pioneiro no
pais, foi, é e sempre sera um grande
desafio, que vem sendo superado a cada
gestdo. Foi um periodo intenso na vida
pessoal e profissional, no qual me
descobri como mae e como gestora.
Devido a essa trajetdria, o meu ingresso
na poés-graduacdo se deu um pouco
mais tarde! Apds 16 anos de formada na
graduacao! Ingressei no mestrado em
2018 e algo que estava adormecido em
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mim, despertou: o prazer que eu
sempre tive em estudar! No nivel
profissional abriu um horizonte na
minha formacdo e na minha carreira,
principalmente em relacdo  as
bibliotecas universitarias, que é minha
area de atuacdo. Apesar de enfrentar
algumas dificuldades, que eu prefiro
dizer que foram desafios, eu estava
muito feliz e realizada! Foi um periodo
de desconstrucdo e disruptura de
conhecimento adquiridos
anteriormente que proporcionaram
enxergar um novo mundo na forma de
compreender a atuacido das bibliotecas
universitarias e de seus profissionais.
Com toda certeza me sinto mais
preparada para encarar os desafios e as
mudancas que ocorrem e sempre
ocorreram nas bibliotecas. E
pessoalmente também despertou a
vontade de empreender e inovar, de me
desafiar e me permitir fazer coisas que
antes ndo imaginava! Por fim, a
mensagem que eu deixo para todos: nao
importa quanto tempo leve, se tiverem
interesse em fazer algo, seja na vida
profissional ou pessoal, ndo desistam,
procurem, busquem, persigam, insistam,
pois, todo o tempo e a energia que vocés
dedicaram no processo, no caminho
serdo aprendizados que levardo ao
crescimento e fardo com que tudo tenha
valido a pena!
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